
日期 項目 類別 部門 意見內容 回應內容

12-12 客服 抱怨 新聞 觀眾來電反映中視新聞經常報導車
禍新聞，甚至還重播兩三天前的車

禍片段，民生、經濟、國際新聞資
訊都不用報導嗎?

感謝觀眾對中視新聞的指教，您所
反映的事項客服會轉達至新聞部。

12-16 申訴 電視
內容

新聞 【電子郵件】謝小姐三度來信反映
一則中視新聞〝已婚噁官告白嫩妹
當我女人?!下屬崩潰奔機場密道逃
〞雖已將此錯誤報導影片於YT下架
，中視全球資訊網內的這則報導影
片也不存在，但原錯誤標題及內容
完全沒有修正。

新聞部回覆：已依所請處理，來信
所附連結也無法正常讀取。

12-17 客服 詢問 新聞 觀眾來電詢問12/16一則中視新聞〝
醫證實這動作能阻止冬天變胖！還
降低26%中風風險〞相關資訊。

已回覆觀眾，室溫18度能保命，每
降低1度大腦血管老2歲，低於18度
多吞13%熱量，室溫20-25度降低
26%中風風險。

12-18 客服 詢問 新聞 觀眾來電詢問12/17一則中視新聞〝
橘子竟"愈醜愈甜"?! 專家教"這樣挑
"一眼辨識"包甜"〞相關資訊。

已回覆觀眾，「挑甜橘撇步」：頭
部扁平、果皮有彈性、綠中帶橘色
、選重量大的。

12-18 客服 肯定 新聞 觀眾來電肯定「新庶民大頭家」優
質好節目，感謝邀請立委牛煦庭，
不僅能上節目展現好口才，身為國
民黨發言人的他也能給國民黨做好
形象，建議繼續邀請。

感謝觀眾對中視新聞的肯定，您所
反映的事項客服會轉達至新聞部。

12-12 客服 抱怨 節目 觀眾來電反映中視本年度播出的新
片太少，一直重播舊劇很不用心。

感謝觀眾對中視節目的指教，您所
反映的事項客服會轉達至節目部。

12-15 客服 建議 節目 觀眾來電建議「綜藝玩很大」邀請
李多慧。

感謝觀眾對中視節目的建議，您所
反映的事項客服會轉達至節目部商
酌。


