
日期 項目 類別 部門 意見內容 回應內容

01-26 客服 抱怨 新聞 觀眾來電反映中視主播楊珩講話時
，喉嚨有卡痰的聲音，發音不夠響
亮。

感謝觀眾對中視新聞的指教，您所
反映的事項客服會轉達至新聞部。

01-29 客服 建議 新聞 觀眾來電表示欣賞及肯定立委牛煦
庭，建議「新庶民大頭家」定期邀
請該立委。

感謝觀眾對中視新聞的建議，您所
反映的事項客服會轉達至新聞部商
酌。

01-29 客服 抱怨 新聞 【電子郵件】David來信反映賴士
葆聲音沙啞不清，建議中視新聞減
少採訪該立委。

感謝觀眾對中視新聞的指教，您所
反映的事項客服會轉達至新聞部。

01-23 客服 詢問 節目 觀眾來電詢問「難哄」FB抽獎活動
資訊。

已回覆觀眾，即日起至1/31在「綜
藝一級棒」FB粉絲專頁中「難哄
CP照」之貼文中，填寫表單並回答
問題，有機會獲得300元超商禮物
卡。

01-27 客服 建議 節目 觀眾來電建議中視過年特別節目邀
請偶像團體Ozone

感謝觀眾對中視節目的建議，您所
反映的事項客服會轉達至節目部商
酌。

01-29 客服 詢問 其他 觀眾來電反映MOD無法收看「難哄
」。

已回覆觀眾，「難哄」於MOD無
播映權。


