
日期 項目 類別 部門 意見內容 回應內容

02-10 客服 詢問 新聞 觀眾來電詢問2/10一則中視新聞〝
最佳大掃除時辰〞相關資訊。

已回覆觀眾，「最佳大掃除時辰」
為送神日後。

02-11 客服 詢問 新聞 觀眾來電詢問2/10一則中視新聞〝
男童發燒誤以為流感 "一症狀"急送
加護"差點死掉"〞相關資訊。

已回覆觀眾，「毒性休克症候群」
症狀：高燒、腸胃道(噁心、嘔吐
、拉肚)、身上會有疹子。

02-12 客服 詢問 新聞 觀眾來電詢問2/12一則中視新聞〝"
六大類藥物"別亂掰開吃 發泡錠放
嘴"恐灼傷食道"〞相關資訊。

已回覆觀眾，六大類藥物：控釋錠
/緩釋錠(三高用藥)、腸溶錠(胃藥
)、膠囊、發泡錠、糖衣錠、舌下
含片。

02-12 客服 建議 新聞 觀眾來電表示近期在Threads看到

「開運香水」爆紅，感到非常新奇
有趣，建議中視新聞亦將此類消息
做為新聞題材供民眾參考。

感謝觀眾對中視新聞的建議，您所
反映的事項客服會轉達至新聞部商
酌。

02-07 客服 肯定 節目 【電子郵件】林小姐來信肯定「綜
藝一級棒」主持群非常用心帶給觀
眾歡樂，去年除夕只看「綜藝一級
棒」特別喜歡看陳怡婷和杜心恬唱
歌，希望今年除夕也能安排以歌唱
為主的特別節目。

感謝觀眾對中視節目的建議，您所
反映的事項客服會轉達至節目部商
酌。

02-10 客服 詢問 節目 觀眾來電詢問「綜藝玩很大」2/21
晚上 20:00是否為首播。

已回覆觀眾，「綜藝玩很大」2/21
該時段為重播EP457。

02-12 客服 建議 節目 觀眾來電建議「唱歌給你聽」增闢
假日重播時段。

感謝觀眾對中視節目的建議，您所
反映的事項客服會轉達至節目部商
酌。


