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新聞
日期 項目 類別 意見內容 回應內容

03-20 客服 抱怨 【電子信箱】觀眾來信反映中視
新聞使用大陸的交通影片，接著
訪問台灣路人，兩段剪在一起，
兩岸法規不同，是否想過媒體這
樣混淆視聽造成的後果。

感謝觀眾對中視新聞的指教，您
所反映的事項客服會轉達至新聞
部。

03-25 客服 抱怨 【電子信箱】觀眾來信反映中視
新聞之各地氣象報導，翻頁太快
，觀眾容易錯過重要氣象資訊，
建議盡快改善。

感謝觀眾對中視新聞的指教，您
所反映的事項客服會轉達至新聞
部。

節目
日期 項目 類別 意見內容 回應內容

03-24 客服 抱怨 觀眾來電反映「綜藝一級棒」選
唱的歌曲太過老氣，了無新意，
建議多唱新歌。

感謝觀眾對中視節目的指教，您
所反映的事項客服會轉達至節目
部。

03-25 客服 建議 觀眾來電建議中視播出張凌赫的
戲劇作品。

感謝觀眾對中視節目的建議，您
所反映的事項客服會轉達至節目
部商酌。

03-26 客服 詢問 觀眾來電詢問「慶餘年」播出時
間。

已回覆觀眾，「慶餘年」於中視
主頻道週一至週五晚上20:00-22:00
首播，早上10:00-11:00及16:00-
17:00重播。

■新聞方面共計7件：

詢問新聞資訊 ‧

◎【建議方面】

■節目方面共計4件：

詢問節目資訊 福爾血糖機 綜藝玩很大、阿鈣八合一強效錠 飢餓遊戲、阿鈣八合一
強效錠 綜藝一級棒、MIT台灣誌、唱歌給你聽

◎【建議方面】
   1. 建議中視播出張凌赫的戲劇作品。

■工程方面共計2件：

◎【數位台】
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       ※工程問題已協請工程部人員回覆觀眾。

詢問數位機上盒安裝方式、雙語發音及地震速報等事宜。

■其他方面共計1件：

詢問導購型節目有「健康一點靈」，其餘為詢問Youtube官方頻道、FB粉絲專頁及中

視全球資訊網等事宜。
 

■中視附屬業務方面共計12件：

詢問人事、地址、參訪、版權、業務合作及中視愛心基金會等事宜


