
日期 項目 類別 部門 意見內容 回應內容

07-14 客服 建議 新聞 觀眾來電對本台新聞主播陳采沂、
方彥廸之專業表現給予高度肯定，
惟反映近期兩位主播之出鏡頻率偏
低，特來電表達關切，並建議新聞
部能增加此兩位主播之播報時段。

感謝觀眾對中視主播的喜愛，您所
建議的事項客服會轉達至新聞部。

07-14 客服 建議 新聞 觀眾反映氣象預報應提升精準度，
以利地方政府與大眾作為防颱與停
班停課之決策依據。

感謝觀眾對中視新聞的指教，您所
反映的事項客服會轉達至新聞部。

07-15 客服 抱怨 新聞 觀眾來電表達對 7月14日《新庶民
大頭家》節目內容的不滿，當日在
討論「毒油與毒蘋果」等攸關大眾
健康的重大食安話題時，來賓葉之
元先生的發言立場過度偏頗，且言
詞間有過度為衛福部（官方立場）
護航、緩頰之嫌，未能善盡媒體監
督政府的職責。

感謝觀眾對中視新聞的指教，您所
反映的事項客服會轉達至新聞部。

07-13 客服 抱怨 節目 觀眾來電表達對本台大型綜藝節目
《綜藝一級棒》之關注，反映來賓
談詩玲在節目中的歌唱演出狀態欠
佳，在演繹高音部分時顯得非常吃
力，未達預期之專業演出水準。

感謝觀眾對中視節目的肯定，您所
反映的事項客服會轉達至節目部商
酌。

07-13 客服 建議 節目 觀眾來電表達對本台歌唱綜藝節目
《綜藝一級棒》之喜愛，並高度肯
定實力派歌手郭婷筠的歌唱造詣，
建議多邀請其參與錄影，並增加歌
曲演唱量。

感謝觀眾對中視節目的肯定，您所
反映的事項客服會轉達至節目部商
酌。

07-14 客服 查詢 節目 觀眾來電詢問中視全新八點檔《樓
上樓下》之播出時段及節目資訊。

已回覆觀眾，中視全新八點檔《樓
上樓下》將於 7 月 29 日起，每週
一至週五晚間 8 點與您見面！這部
由翁家明首度擔任製作人，並與柯
叔元、顏曉筠、龍語申共同主演的
在地輕喜劇，劇情融合了便利商店
、問事壇與共生公寓的奇妙日常，
更結合了關聖帝君信仰，是一部有
笑有淚、溫馨療癒的精采好戲，敬
請準時鎖定中視頻道。

07-14 客服 查詢 節目 觀眾來電詢問，中視強檔電影院
7/19播出資訊。

已回覆觀眾，本週日 7 月 19 日晚
間 10 點將播出經典好萊塢喜劇《
窈窕奶爸》，由羅賓威廉斯主演，
描述一位失意父親化身慈藹保姆貼
身照顧兒女的溫馨故事，敬請準時
鎖定中視頻道。

07-15 客服 建議 節目 觀眾來電反映目前戲劇《寧安如夢
》於晚間11點至12點的播出時間過
晚，導致日常作息無法配合收看。
由於該劇深受喜愛，民眾表達強烈
的觀看意願，因此特別致電建議能

感謝觀眾對中視節目的支持與肯定
，您所反映的事項客服會轉達至節
目部商酌。



於白天增加重播時段，以方便上班
族或無法熬夜的觀眾收看。


