
                    中視新聞部自律會議 

日期 2024/7/18 

議題 可不可紅茶遭女店員吐口水 新聞處理標準 

結論 案由: 「可不可熟成紅茶」14日爆出食安事件，一名新竹關埔分店女

店員因不滿顧客在打烊前訂飲料，先是在手上吐口水，再徒手攪拌白

玉珍珠，並讓同事錄下過程傳到網路上，引發各界撻伐 

 

1先確認並拿到 Threads原 PO影片當事人的授權, 才可以使用 ,. 

 

2.碰到這種惡稿店員, 最倒楣的是紅茶店, “可不可”能不能在新聞中說

出來? 端看”可不可”有沒有出面回應? 或是對該店員提告? 這則新聞

要取得店家的說法, 或是”可不可”連鎖茶飲的總公司回應,  

  

3.一旦取得影片授權, 可以大量使用影片,不要中斷, 以免被人質疑影

片被剪輯過.  對於吐口水在手心裡, 也可以打紅圈標示出來, 讓觀眾

明確看到真有其事,  

 

4. 被害人, 一家三口已經喝到那杯加料紅茶, 網路上已經有她的說

法, 可以試著去聯絡被害人, 但若當事人不同意露臉, 就要做到保護, 

. 
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